Business Analytics

MAPEAMENTO & PADRONIZAQAO
DE PROCESSOS




Desenvolvimento

Nosso servico abrange todas as etapas essenciais para
otimizar a operac¢do da sua empresa

v 1. Identificacdo de Processos Criticos

v Com a empresa identificamos os processos que impactam
diretamente os resultados organizacionais, garantindo que

nossos esforcos estejam focados nas areas de maior relevancia.

2. Elaboracao de Fluxos de Trabalho

Desenvolvemos fluxogramas detalhados que visualizam de
forma clara e precisa o passo a passo de cada processo,
proporcionando uma compreensao abrangente e facilitando a
identificacdao de oportunidades de melhoria.

3. Identificacao de Gargalos na Operacao

Com andlises minuciosas, identificamos os gargalos que
prejudicam a eficiéncia e a produtividade, permitindo a
implementacao de solucdes direcionadas para superar esses
obstaculos.




Com nossa abordagem focada, estamos prontos
para ajudar sua empresa a alcangar novos
patamares de desempenho e sucesso.

4. Criacao de Pontos de Controle

Estabelecemos pontos de controle ao longo dos processos para
monitorar o desempenho e garantir a conformidade com os

padroes estabelecidos, garantindo a qualidade e a consisténcia
das operagdes..

5. Padronizacao e Monitoramento

Padrdes operacionais claros e eficazes, sao fundamentais para
x construcao de instrugdes de trabalho detalhadas e um sistema
robusto de monitoramento, garantindo a consisténcia e a
conformidade em todas as etapas do processo.

6. Estabelecimento de Controle nos
Pontos Criticos

Com andlises minuciosas, identificamos os gargalos que
prejudicam a eficiéncia e a produtividade, permitindo a
implementacao de solucdes direcionadas para superar esses
obstaculos.
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